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与板・寺泊浄水場の給水区域を
妙見浄水場に統合します

送水管布設工事（三島地域）

効率的な配水を目指して

耐震性の高い水道管への入替え
などを積極的に進めています

耐震管布設替工事（釜ケ島地内）

分かりやすい広報の提供を進め
ます

経営の「見える化」

主要な水管橋の緊急点検を実施
しました

今宮水管橋（今井３～西宮内１地内）

適切なメンテナンス

設備の適切な維持管理や計画的
な更新を進めています

妙見浄水場濃縮槽築造工事（妙見町地内）

妙見浄水場などの長寿命化

詳しくは2ページを
ご覧ください

詳しくは2ページを
ご覧ください ・宅地内での水漏れ 長 岡 市 指 定 給 水

装 置 工 事 事 業 者
お客さまご自身で修理を
依頼してください。 市内全域

お問い合わせ先
内　　容内　　容 担当部署等担当部署等 電話番号（0258）電話番号（0258） お住まいの地域お住まいの地域

・水道を止める、新たに使う
・水道の使用量
・名義（使用者）の変更
・連絡先の変更
・メーターの撤去
　（建物の解体等による撤去の場合）
・水道料金
・口座振替などの支払方法
・水の濁り
・道路（公道）からの水漏れ
・水が出ない

検 針 係

料 金 係

業 務 課

工務課維持管理係

35-1618

35-0017

35-1619

長岡、越路（岩塚、塚山地区を
除く）、山古志、川口

・営業所地域における
　上記内容全般

小 国 営 業 所
栃 尾 営 業 所
与 板 営 業 所

95-2440
52-5826
72-2259

小国、越路（岩塚、塚山地区）
栃尾
三島、与板、和島、寺泊

●屋外にある水道管には保温材を
巻きます（古い毛布やタオルでも
代用できます）。じゃ口のある場
合は、じゃ口も包んでください。

●保温材が濡れないよう、ビニール
テープを隙間なく下から巻きます。

●給湯器は、凍結防止機能がありますが、ブレーカーを落
とすと機能しません。長期間留守にするなどブレーカーを
落とす場合は、水抜きをしましょう。

　水道管は、気温がマイナス４℃以下になると凍結しやすくなります。凍結した
場合、水が出なくなるだけでなく、水道管が破裂して漏水することがあります。
　漏水時の修理費および漏水分の料金もお客さま負担となりますので、凍結防止
を心がけましょう。

凍結を防止するためには

　じゃ口や水道管にタオル等をあてて、上から
ぬるま湯（お風呂の温度程度）をゆっくりかけて
ください。
＊熱湯はかけないでください。破裂やひび割れ
の原因になります。

ぬるま湯 熱湯

強靭な水道を目指して

健全経営の継続に向け
「経営戦略」に基づき、様々な取り組みを行っています！

～当たり前の水道を いつまでも「あたりまえ」に～

長岡市指定給水装置工事事業者 検　索水道局のホームページで「長岡市指定給水装置工事事業者一覧」を公開しています。

凍結して水が出ないときは
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水道料金とその使いみちお客さまからいただいた ※簡易水道事業を除く

令和２年度は、水道管の入替えや浄水場などの施設更新を中心に着実に事業を推進しました。

令和 2年度決算

財　源 使いみち

※単位：億円、税込み（減価償却費などは除く。）

翌年度以降の
借入金返済のための
積立金へ

施設整備をしたときに借り
たお金の返済

浄水場などの施設更新、
古い水道管の入替工事の
ための費用

水をきれいにし、ご家庭へ
届けるための費用

水
道
事
業
は
お
客
さ
ま
か
ら

い
た
だ
く
水
道
料
金
で
運
営

し
て
い
ま
す
。

より分かりやすくなりましたより分かりやすくなりました
水道局ホームページをご利用ください

アクセスは
こちらから

数字でみる長岡市の水道 [令和２年度]
247,227人給水人口 （前年度対比：2,009人減　）

106,753戸給水戸数 （前年度対比：627戸増　）

99.97％普及率 2,206km水道管総延長

33,165,470㎥年間配水量 （一日平均配水量：90,864㎥)

９か所浄水場（浄水所） （１か所は休止中)

※簡易水道事業を除く318ℓ／人／日一人一日当たり
平均使用量

決算概要は、水道局
ホームページからご覧
になれます。

長岡市水道局 検  索

矢印のほうに
レバーを倒すと
止まります。

ねじを矢印の
ほうに回らなく
なるまで回すと
止まります。

道路(公道)で漏水があった時
※水道局の管理区分

宅地内で漏水があった時
※お客さまの管理区分

　水漏れなどの異常があった場合は、お客さ
まご自身で長岡市指定給水装置工事事業者へ
修理の依頼をしてください。（４ページ参照）

　道路（公道）で水漏れを発見したら、水道局
工務課維持管理係または各営業所までお知
らせください。（４ページ参照）

水漏れの調べ方
　すべてのじゃ口などを閉めて、止水栓を開け
たまま水道メーターのパイロットをご覧くださ
い。パイロットがわずかでも動いていたら水漏
れの可能性があります。

パイロット

　工事事業者が修理するまでの間、建物内の水漏れ
を止める場合は、水道メーターボックス内の止水栓を
閉めてください。

宅地内の水道管はお客さまの管理です宅地内の水道管はお客さまの管理ですご存じですか？

お 客 さ ま お 客 さ ま管理区分

第
２
止
水
栓

第
２
止
水
栓

第
１
止
水
栓

第
１
止
水
栓

水 道 局

　宅地内に引き込むための水道管はお客さまの所有です。
　宅地内の水道管などの管理は、お客さまご自身で行って
いただくことになります。

水道管 水道管

集合住宅など

シンプルな
レイアウトで
見やすく！

シンプルな
レイアウトで
見やすく！

新着情報は
こちらを
チェック！

新着情報は
こちらを
チェック！

水道について楽しく学べる
キッズページを開設しました！

水ができるまで
みず

水道の豆知識
すいどう まめちしき

水 道 局の仕事
すいどうきょく しごと

災害への備え
さいがい そな
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