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【1．対象者について】 

Q1-1．現在長岡市外に住んでいますが、住民票を長岡市から移していません。この場合は対

象になりますか。 

A．対象になります。長岡市外に住んでいる学生であれば、現在長岡市に住民票を置いた

ままであっても対象となります。 

 

Q1-2．「長岡出身」とありますが、生まれた場所が長岡市である必要がありますか。 

A．生まれた場所は問いません。過去長岡市に住民票があり、現在、市外の大学等に通っ

ている学生の方を対象としています。 

 

Q1-3．小学校や中学校の時だけ長岡に住んでいましたが、対象になりますか。 

A．過去長岡市に住民票があり、現在は市外に住んでいる学生であれば、小中学校などの

期間だけ長岡市に住んでいた方も対象となります。 

 

Q1-4．短期間だけ長岡市に住んでいたことがありますが、対象になりますか。 

A．長岡市に住民票を登録したことがあれば、居住期間の長さは問いません。 

 

Q1-5．実際は長岡市に住んでいましたが、住民票を長岡市に移していませんでした。対象に

なりますか。 

A．対象外となります。住民票の登録の有無のみで確認します。 

 

Q1-6．現在も長岡市に住んでいますが、市外の大学に通っています。対象になりますか。 

A．対象外となります。現在、長岡市外に住んでいる学生が対象です。 

 

 

 

 



【2．学生の範囲について】 

Q2-1．どの学校に通っていれば対象になりますか。 

A．学校教育法に基づいて設置された「大学、大学院、短期大学、高等専門学校、専修学

校、各種学校」のほか、同法に規定のない「予備校」に在籍している学生（高校生を除

く）が対象です。上記に当てはまらない学校については、学校に通学していることが証

明できる書類（学生証又は在学証明書）をアップロードした上で、上記に準ずる学校と

して市が認めた場合は対象とします。ご不明な場合は、長岡市政策企画課へお問合せく

ださい。 

 

Q2-2．通信制・オンライン大学の学生は対象ですか。 

A．市外に住んでいて、学生証又は在学証明書が確認できれば対象となります。 

 

Q2-3．休学中ですが対象になりますか。 

A．有効な学生証が確認できる場合は、対象となります。 

 

Q2-4．通学している学校では、学生証と在学証明書がありません。この場合は対象外ですか。 

 A．在籍の確認ができないため、原則として対象外となります。ただし、学生証と在学

証明書に代わるものとして、学校が発行した「学生として在籍していることが確認でき

る書類」をアップロードしていただき、確認できた場合は対象となります。 

 

Q2-5．デジタル学生証の場合は、どうすればよいですか。 

 A．記載内容がわかるようにスクリーンショットで画像保存して、アップロードしてく

ださい。 

 

【3．市外在住について】 

Q3-1．新潟県内でも対象ですか。 

A．はい。長岡市外であれば県内・県外を問いません。 

 

Q3-2．海外に短期留学中ですが対象ですか。 

A．一時的に海外に留学中であっても、国内に主たる生活拠点があって、８月３日に長岡

市に来ることができる人は対象です。 

 



【4．申込・抽選について】 

Q4-1．申込時に書類提出は必要ですか。 

A．申込フォームにおいて、本人確認書類及び学生であることが確認できる書類の画像を

アップロードしていただきます。 

 

Q4-2．虚偽の申請をした場合はどうなりますか。 

A．虚偽の申請であることが判明した場合は、当選取り消しとなります。この場合、市は

本件にかかる一切の賠償責任を負いません。 

 

Q4-3．申し込んだ内容が誤っていた場合はどうなりますか。 

A．入力した氏名、生年月日、長岡市の住所を、長岡市の住民基本台帳で確認します。一

致していない場合は、確認がとれませんので抽選の対象外となります。 

また、市外の住所が誤っていて、当選後に送るハガキが「宛所不明」等で返送された場

合は、当選が取り消しになる場合があります。 

 

Q4-4．申込内容を修正したい場合はどうすればよいですか。 

A．抽選結果通知前であれば、申込完了通知メール内の「申請状況照会フォーム URL」の

リンク先にアクセスし、「申込取消」をしてから、もう一度申込んでください。 

 抽選結果（当選）通知後であれば、長岡市政策企画課へメールでご連絡ください。 

 

Q4-5．申込をキャンセルしたい場合はどうすればよいですか。 

A．抽選結果通知前であれば、申込完了通知メール内の「申請状況照会フォーム URL」の

リンク先から「申込取消」をしてください。 

  抽選結果（当選）通知後であれば、長岡市政策企画課へメールでご連絡ください。 

 

Q4-6．申込者は学生本人に限られますか。 

A．学生本人に限られます。 

 

Q4-7．同じ人が何度も申込みできますか。 

A．本人情報（氏名、生年月日、住所、電話番号、メールアドレス）が重複する場合は申

込みできません。申込んでいただいても抽選の対象外となります。 



Q4-8．マイナンバーカードも運転免許証も持っていない場合はどうすればよいですか。 

A．旅券（パスポート）などの、「氏名」「住居」及び「生年月日」の記載がある、官公

庁（行政機関等）から発行された書類で、当該官公庁により顔写真が貼られている書類

をアップロードしてください。 

本人確認書類がない場合は、本人確認ができないため、申し訳ありませんがこのキャ

ンペーンにはお申し込みいただけません。（メールマガジンにはご登録いただけます。） 

 

Q4-9．アップロードした確認書類（マイナンバーカードや学生証）と入力情報が異なってい

る場合など申込内容に誤りがあった場合は、どうなりますか。 

A．確認書類で把握できる範囲（氏名、生年月日、大学名）の誤りを把握した場合は、ア

ップロードした確認書類に基づいて市が情報を訂正します。 

なお、長岡市内の旧住所が誤っている場合は、確認ができないため、抽選対象外とな

りますので、間違いのないようご自身でよく確認してください。 

 

Q4-10．長岡市の旧住所が思い出せません。市に問い合わせれば教えてもらえますか。 

A．住民票の写し等公的な証明書を取得して前住所を確認するか、ご家族などに確認して

ください。なお、市では電話やメールではお答えできません。 

 

Q4-11．申込状況を確認するにあたり、「受付番号」と「パスワード」がわかりません。 

 A．申込完了通知メール内に記載しておりますので、ご確認ください。もし、申込完了通

知メールを誤って破棄した場合は、長岡市政策企画課へお問合せください。 

 

Q4-12．申込完了通知メールが届きません。 

 A．申込完了通知メールが届かない場合、「迷惑メール」などのフォルダに自動的に振り

分けられている場合があります。LoGoフォームからメールが届かない場合は一度「迷惑

メール」などのフォルダの中をご確認ください。 

また、申込完了通知メールは、下記のアドレスから届きますので、迷惑メール対策等

を行っている場合は、申込完了通知メール（「@logoform.st-japan.asp.lgwan.jp」のド

メインまたは「no-reply@logoform.st-japan.asp.lgwan.jp」のアドレスからのメール）

が受信できるよう、あらかじめ設定をご確認ください。 

以上を確認いただいた上で、再度申込いただき、それでも申込完了通知メールが届か

ない場合は、長岡市政策企画課へご連絡ください。 

 

Q4-13．申込完了通知メールに返信しましたが、長岡市からの返答がありません。 

 A．申込完了通知メールは、自動配信メールとなっており、長岡市からの応答ができませ

ん。お問合せは、長岡市政策企画課へご連絡ください。 



Q4-14．申込は郵送や電話でもできますか。 

A．できません。申込フォームのみでの受付としています。 

 

【5．チケットプレゼントについて】 

Q5-1．交通費や宿泊費は支給されますか。 

A．支給されません。チケット以外の費用は本人負担です。 

 

Q5-2．急に当日参加できなくなった場合は、どうすればよいですか。 

A．長岡市政策企画課へキャンセルの連絡を入れてください。当選の権利を他人に譲渡す

ることはできません。 

 

Q5-3．チケットの受け取りのときは、何か確認書類が必要ですか。 

A．本人確認書類を提示していただきます。詳細は、当選通知メールでお知らせします。 

 

Q5-4．チケットの受け取りは、本人以外でもできますか。 

A．できません。必ず本人が本人確認書類を持参して、受け取ってください。 

 

Q5-5．申込時に入力した同行者が行けなくなりました。変更できますか。 

A．同行者の変更は可能です。詳細は当選通知メールでお知らせします。 

 

Q5-6．観覧席の場所はどのあたりになりますか。 

A．長岡まつり大花火大会の観覧に関する情報は、「長岡花火」公式ウェブサイト

（https://nagaokamatsuri.com/）でご確認ください。 

 

【6．事業の趣旨について】 

Q6-1．なぜ市外に住む市出身の学生を対象にしているのですか。 

A．市外で学ぶ市出身の学生と長岡市とのつながりを保ち、定期的な情報提供により長岡

市を時折思い出していただくことで、卒業後の進路を決めるときに、Ｕターンを選択肢

に入れていただきたいということを目的としているためです。 

 

https://nagaokamatsuri.com/


Q6-2．申し込んだり、当選したりした場合は、長岡市にＵターンしなければいけませんか。 

A．いいえ。Ｕターンを強制するものではありません。 

 

【7．メールマガジンについて】 

Q7-1．メールでの情報提供とは、どんな情報が届きますか。 

A．帰省時に参加できるイベント情報や旬の地域情報、就職活動に役立つ情報など、長岡

の今を感じてもらえるような情報を、月１回程度お届けします。 

 

Q7-2．落選した場合でもメールでの情報提供は届きますか。 

A．はい。長岡市とのつながりを持っていただきたいことから、定期的に情報提供をさせ

ていただきます。 

 

Q7-3．メールでの情報提供を止めることはできますか。 

A． メール配信を希望されない場合は、お手数ですが長岡市政策企画課へメールでご連絡

ください。 

 

【8．個人情報について】 

Q8-1．個人情報はどのように扱われますか。 

A．キャンペーン運営と情報提供の目的に限定して適切に市が管理します。 

 

Q8-2．必要な範囲で業務委託先に個人情報を提供する場合があるとはどのような場合ですか。 

A．チケットの手渡しを業務委託する場合に、当選者名簿を委託先に提供し、受付従事者

が本人確認を行うことなどが想定されます。 

 

  


