
令和8年3月31日

2 回答数 2

チェック項目 はい
どちらと
もいえな

い
いいえ

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやす
く、取り入れやすいものですか。

2

・

・

ご両親が本児にどう関わってい
くのか、ヒントがたくさんあり、
エピソードを交えておられ分か
り安かったです。
一週間後にいただく報告書がた
いへん詳しく分かりやすい。

・

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足してい
ますか。

2

・

・

本児の特性を理解して、本児ら
しさを大事に考えてもらえまし
た。
児童に対する声掛け、距離のと
り方が良いと思う。

・

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれ
ていますか。

2

・

・

担任・担当は迷うことが多いで
すが、その時その場で返しても
らい、分かりやすかったと思い
ます。
保護者とのやりとりを共有でき
るのでありがたい。

・

・

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごと
が解消又は軽減されましたか。

1 1

・

・

ご両親、担任等、関わる大人の
本児に対する理解が深まったと
思います。
児童の困り感自体は続くと思う
ので、課題としては変化なし。

5 事業所からの支援に満足していますか。 2

・

・

本児を含めたクラス全体を集団
として捉えて頂き、全体の中で
の支援をして頂きました。
定期的な訪問は大変すばらしい

・ ・

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

ご意見

お子さん個人の困り感や課題
は様々なケースにより変化して
くると思われます。その都度、訪
問先職員の皆さまと共有し、対
応したいと考えております。

本人の支援に当たり、訪問先職
員の皆さまのご理解とご協力
に感謝しております。

支援先に合わせたフィードバッ
ク方法を考えさせていただいて
おります。

お子さんの特性に合わせた支
援方法を提供させていただくた
めに、今後も知識や技術の向上
に務めます。

短い時間でのやり取りの中、満
足していただけるように心がけ
ています。
即答できない内容に関しては一
度持ち帰り、学園内で協議した
のちに解答させて頂いておりま
す。

ご意見を踏まえた対応

事業所名
公表日

利用児童数
柿が丘学園

訪問先施設からの事業所評価の集計結果

・

就学が大きな課題となっていた一年でしたが一緒に考えて頂ける機関と繋
がっていたことは大変安心につながりました。長岡市の就学相談は、学校
によって違ったりコーディネーターによって違ったり、園、親、子どもさんが
振り回されます。少しずつ見直しを行っていくと、学校教育課は言っていま
すが、関係機関を入れた、今回のような就学相談を望みます。

集団行動に困り感のあるお子さんが、通常級で生活することが多くなった
と感じる。訪問支援はそのようなお子さん、お家の人を支える大切な役割
をされていると思う。

・

ご意見ありがとうございます。就学相談に関しては、今後も関係機関と
協力して行っていきます。学校教育課には課題を伝えより良い就学相
談になるよう努めていきます。

ご意見ありがとうございます。今日の社会情勢を踏まえ、それぞれのお
子様に必要な支援のあり方について、訪問先施設の皆様方や保護者様
と一緒に検討してまいりたいと考えております。

公表


